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Cheres résidentes, Chers résidents, Cheres familles,

Voici le printemps ! Les beaux jours arrivent enfin. Nous vous
proposons donc de feuilleter la nouvelle édition de votre journal
et pourquoi pas sur votre belle terrasse?

Découvrez au fil des pages, les difféerents évenements de ces
derniers mois ainsi que les animations et activités a venir.

Nous sommes a I'écoute de vos suggestions et de vos
propositions pour alimenter votre journal. Parlez-en a Sonia,
I'animatrice. On compte sur vous, résidents et familles !

Bonne lecture a tous... et nous nous retrouvons au prochain
numéro!

Domus

En toute confiance

5 avenue des Lilas 64000 PAU- Tél. : 05.59.14.87.00° Fax : 05.59.14.87.01 « tt-pau@domusvi.com
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Les grands moments de la Résidence

Le golter des ainés

Début Janvier, 22 résidents se sont rendus au
Palais Beaumont pour assister au spectacle de
cabaret aprés les vceux du Maire Francois
Bayrou.

Les danseurs de la troupe des années boum

Les résidents dans le bus en route pour le Palais
Beaumont.

L Mrs P. . n 2 dan rs.
Les résidents pendant le spectacle. s P. et G. posent avec 2 danseurs
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Les grands moments de la Résidence

L’atelier floral

Chaque dernier jeudi du mois, des résidentes se
retrouvent le matin pour réaliser les compositions
florales qui orneront alors les salons des étages de
la Résidence.

Les compostions de Mmes B., D. et F.

Les mercredis apres-midi

Un mercredi apres-midi sur deux a lieu une
animation gourmande. Nous avons pu proposer
pour le plaisir de tous, des cafés dansants, des
aprés-midi crépes, et méme une apres-midi
fondue au chocolat.

Les ateliers culinaires

Candice, la psychologue et Sonia, I'animatrice proposent au restaurant
thérapeutique du 2" étage un atelier culinaire, un lundi par mois. Ainsi, aprés
que deux d’entre eux aient fait les courses le matin, les résidents préparent
l'entrée et le dessert pour le repas du midi. lls partagent ensuite tous
ensemble leurs préparations.

M. C., Mme D., Mme D., M.P? M. S et Mme P. préparent le repas
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A noter

DATES DES MESSES
Les lundis 9 Avril et 7 Mai

DATES DES PRIERES ET COMMUNION

Les lundis 23 Avril et 21 Mai

ANIMATIONS

Vendredi 30 Mars a 15 heures
Anniversaires du mois de Mars
avec Les Voyageurs du Vent
Samedi 7 Avril a 15h30
Chasse aux ceufs de Paques
Jeudi 12 Avril a 15h00

Loto des EHPAD aux Petites soceurs des
Pauvres

Vendredi 20 Avril a partir de 12h
Journée a theme

Vendredi 27 Avril a 15 heures
Anniversaires du mois d’Avril avec Togo
Tempo

Vendredi 18 Mai a partir de 12h
Journée a theme

Vendredi 25 Mai a 15 heures

Anniversaires du mois avec les chanteurs du

Vic Bilh

Domus®@

JOURNEES A THEMES

Chaque 3°m vendredi du mois
(sauf exception en juin, ce sera le
4¢me) est organisée une journée a
theme en collaboration avec la
cuisine.

Ainsi, ce 16 Mars nous sommes
partis en Savoie.

FESTIVAL DOMUSVI

Réservez le Mercredi 27 Juin pour
prendre part a notre traditionnel
Festival!

Cette année, nous organisons une
journée campagnarde...alors
rendez-vous a la ferme de Tiers
Temps avec vos enfants et petits-
enfants des 12h.

FamilyVi
Pensez a vous connecter sur le site
FamilyVi pour rester en lien presque
en temps réel avec vos proches.
Découvrez les diverses
fonctionnalités que vous propose ce
site.
Vous recevrez prochainement les
codes d’acces.
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FamilyVi : Qu’est-ce que c’est ?

C’est une application pour les

familles disponible sur

smartphone, tablette et PC qui permet de retrouver un kiosque
d’informations (I’'agenda des animations, le menu du restaurant,

les documents de la Résidence),

Vous retrouverez le fil d’actualité et I'agenda personnalisé de
votre proche et I'application vous permet de communiquer par

message avec lui.

Vous pourrez retrouver aussi prochainement une boutique en

ligne et une conciergerie.

Compte rendu du CVS

Compte-rendu de la réunion du 16 mars 2018

Présents

Approbation du précédent compte-rendu et relevé d'avis par le Président le : 25/03/2018

Représentant les personnes accueillies
Président : Madame Delaitre (résidente)

Représentant le personnel

-Docteur MALAFOSSE (MEDCO)
- Maud GUILLET (Directrice)

Représentant les familles ou les représentants légaux

- M. CLOT (Mme Salvador)
- Mme SORESINO (Mme Nerecan)

Présentation de I’enquéte de satisfaction 2017
et du plan d’action : 92% des personnes
interrogées, familles et résidents sont satisfaits de
la résidence. Vous étes satisfaits & 97% de la
décoration, des espaces extérieurs et des
animations. La propreté de la résidence vous
satisfait a 95% contre 82 en 2016 et 75 en 2014. I
est a noter que le délai de récupération du linge et
celui de réponse aux sonnettes restent un point de
vigilance et perfectible. C’est sur ces points que
notre plan d’action se portera.

Ordre du jour et thémes abordés Votre avis

Vous appréciez 'amabilité du personnel, leur
disponibilité.

Vous notez qu’il y a toujours des problémes avec le
linge, perte, ou délais tardifs de récupération.
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Suivi des évaluations interne et externe : Ces
évaluations ont eu lieu fin 2013 et en 2014. La
majorité des plans d’actions a été réalisée. Il
convient donc de soutenir ces efforts. Pour cela
et dans le cadre de notre engagement en terme
d’amélioration continue, le groupe Domusvi a mis
en place un outil d’évaluation et de planification
de nos actions. Celui-ci est évalué en équipe
toutes les semaines. C’est dans le cadre de ces
recommandations que nous avons fait intervenir
un orthoptiste ainsi qu’'un dentiste.

Le projet d’établissement a lui aussi été revu en
collaboration avec les familles sur la thématique
de la fin de vie.

Il'y a eu deux questions a ce sujet :

- Félicitations pour ces interventions, ces actions
seront-elles reconduites ?

[l n’a pas été simple de trouver un professionnel qui
accepte de se déplacer en structure. Qui plus est,
ayant un cabinet adapté pour recevoir les éventuelles
personnes ayant besoin de soins complémentaires.
Nous renouvellerons autant que faire se peut ces
interventions de fagcon annuelle.

- Demande d’étre informé a I'avenir par courrier de la
présence du dentiste.

Nous entendons cette requéte et le ferons a I'avenir.
L’équipe médicale enverra un courrier, stipulant que
tout résident ne disposant pas d’'une tracabilité par
compte-rendu d’une visite chez un dentiste depuis un
an, bénéficiera de cette consultation. Aussi je vous
invite & nous remettre ces documents si vous
accompagnez votre proche chez un dentiste. Ces
informations restent indispensables a la qualité de
prise en charge de nos résidents.

Suivi de déclaration des Evénements
indésirables en 2018 : Nous avons déclaré 1
évenement indésirable. 1 chute accidentelle
ayant entrainé une opération avant le retour au
sein de la structure. Ces déclarations ont été
adressées a 'ARS qui les a clbturées.

Les gréves : Nous avons tenu a vous faire
savoir que les mobilisations en cours ne
concernent pas notre établissement.

Les actualités de la résidence : La prochaine
journée portes-ouvertes aura lieu le 6 avril. Nous
invitons les personnes extérieures a visiter et
partager le godter.

Par ailleurs, domusvi domicile et la résidence
portent ensemble un projet de création
d’application d’aide aux aidants. Celui-ci a été
nominé aux silver éco show 2018.

Vos questions

Peut-on étre informé des changements de tarification
effectués par les intervenants libéraux extérieurs ?

La tarification des soins en vigueur dans
I'établissement est dite au tarif partiel. Ce qui exclut le
réglement des intervenants libéraux. Ceci est
expliqué dans le contrat de séjour de votre parent.
Aussi, nous ne disposons pas de fagon directe de ces
informations. Cependant le docteur Malafosse se
propose de vous envoyer le lien informatique des
nouveaux barémes concernant les médecins. Nous ne
pouvons Vvous communiquer ceux des autres
intervenants. Dans tous les cas, vous pouvez vous
renseigner directement auprés de votre médecin.

o
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Arrivées @ Déces &

Avec un peu de retard pour certains, nous

souhaitons la bienvenue & Nos nouveaux Le malheur de les avoir perdus ne doit pas nous
résidents faire oublier le bonheur de les avoir connus.
1. Mme Fernande Budziak o o o
) , M. Mailfait nous a quitté le 3 Février
2. Mme Blandine Delaitre _ . o
. Mme Champromis nous a quitté le 7 Fevrier
3. Mme Anne-Marie Orgel . o o
) Mme Perdrix nous a quitté le 8 Février
4. Mme Odette Robin o
) M. Blanc nous a quitté le 17 Mars
5. M. Jacques Charpentier o
M. Lagouarde nous a quitté le 25 Mars
6. Mme Suzanne Cazayus o
, Mme Vasseur nous a quitté le 29 Mars
7. Mme Carmen Pointu S o
R i Mme Migraine nous a quitté le 31 Mars
8. Mme Iréne Lostalot-Bachoué o
Mme Cazenave-Loustalet nous a quitté le 5
9. Mme Marcelle Desandre Avril

10. M. Yves Conquy M. Struyven nous a quitté le 12 Avril

12. Mme Simone Laflaquiere Mme Bevilacqua nous a quitté le 14 Avril.

13. Mme Lucienne Hervé
14. Mme Colette Callois
15. Mme Suzanne Gaugain

M.Lemercier s’est rapproché du domicile familial le 19 Janvier.
M.Soubielle est rentré a domicile le 13 Février.

Mme Paillé a quitté la région pour se rapprocher de sa famille le 3 Avril.
Mme Diu a quitté la Résidence pour se rapprocher de ses amies.




A Y pDomus@
Anniversaires d’Avril

Au mois d’Avril, nous fétons
'anniversaire de :

1. M. Xavier Piolle, né le 8
Avril

2. Mme Lucienne Matheu,
née le 11 Avril

3. Mme Marcelle Aubert,
née le 19 Avril

4. Mme Carmen Pointu,
née le 24 Avril

5. Mme Anne-Marie
Pedussaud, née le 29 Avril

Anniversaires de Mal

Au mois de Mai, nous
féterons I'anniversaire de :

1. Mme Anne-Marie Orgel,
née le 5 Mai

2. Mme Jeanette Labarthe,
née le 14 Mai

3. Mme Alberte Mesples,
née le 14 Mai

4. Mme Marcelle Bruére,
née le 20 Mai

5. M. Joseph Duvergé, né
le 20 Mai

6. Mme Monique Duvergé,
née le 27 Mai
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Bon a savoir -(7-

A propos du personnel

JOURS DE PRESENCE
Psychomotricienne
Daniéele Berthelot

Le mardide 9h a 17h

Le mercredi de 14h a 17h
Le jeudide 13h30a 17h
Le Vendredi de 9h a 12h30

Psychologue
Candice Maudoigt
Le lundi de 9h a 18h

Le mardi de 9h a 18h30

Médecin Coordonateur
Alain Malafosse

Le lundide 9ha 12 h

Le mardi de 9h a 12h et de
13h a 18h

Le jeudi (semaines paires )
de 9h a 12h et de 13h a 18h
Le jeudi (semaines impaires)
Del1l3hal8h

Socio esthéticienne
Marie Vincendon

Un mardi par mois
Réflexologue

Nadine Villeneuve

Tous les lundis aprés-midi
Et un mercredi par mois
Coiffeuses

Elip coiffure

Chaque lundi matin
Marie-Laure Laborde
Les mercredis et/ou jeudis
aprés-midi

\Vos interlocuteurs

Directrice
Madame Maud Guillet

Le Dimanche 22 Avril avait lieu la féminine a Pau, une course
réservée aux femmes et dont les fonds sont reversés a
'association AFA « vaincre la maladie de Crohn ».
Parmi les 1158 coureuses et les 1166 marcheuses, vous
reconnaitrez ci-dessus quelques sportives... En effet, ces 9
dames ont représenté la Résidence... et dignement!
Félicitations a toutes!

Adjointe de direction
Madame Emma Mange

Infirmiére coordinatrice
Madame Aurélie Blisson
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Sudoku
2 8
8
2 | 4 6
7 6 8 5
6 3 1
4 3 | 2
7
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L e saviez-vous Solution de la page précédente

Lorsqu’il était Président de
la République, le Général de 2 7 4 5 6 9 1 3 8
Gaulle payait lui-méme ses
factures d’électricité de ses

appartements a I'Elysée, ses 3 6 9 8 1 7 5 4 2
frais de téléphone personnel,

et méme les timbre de ses

courriers. 8 1 5 2 4 3 9 7 6

Il ira jusqu'a refuser la

retraite de chef d’Etat et se

contentera de la retraite de 7 3 1 6 8 2 4 9 5

général de brigade pour

assurer ses vieux jours.

INSOLITE 6 (4 | 8|19 |3 |57 |2]|1

12  chameaux ont été 4 8 7 3 2 1 6 5 9

disqualifiés du concours annuel

de beauté de chameaux du roi

Abdulaziz en Arabie Saoudite, 1 9 3 7 5 6 2 8 4

qui s’est déroulé en Janvier

dernier, aprés avoir regu des
injections de toxine botulique 5 2 6 4 9 8 3 1 7

dans les levres, le nez et la

machoire, afin de les rendre
plus attrayants devant le jury.
Les récompenses du festival,
qui implique 30 000
dromadaires, s’élevent a 46
millions d’euros pour les
propriétaires des chameaux
gagnants.



